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PERFIL PROFESIONAL

Ingeniero Civil Electronico especializado en telecomunicaciones y seguridad de la
informacidn, con +9 afios de experiencia en transformacion digital municipal. Profesional
orientado a resultados con sélida trayectoria en disefio de soluciones tecnolégicas,
modernizacion de sistemas y gestion de proyectos innovadores. Capacidad comprobada
para implementar estandares de seguridad, optimizar procesos criticos y liderar iniciativas
de digitalizacién en entornos publicos complejos.

EXPERIENCIA LABORAL

Encargado de Seguridad de la Informacion
Administracién Municipal - Municipalidad de Arica | Agosto 2025 — Actualidad

e Disefio e implementacion de politicas y estandares de ciberseguridad para proteger
sistemas e informacion critica municipal

e Gestion de incidentes de seguridad y vulnerabilidades en infraestructura tecnoldgica

e (Capacitacion y conciencia en seguridad de la informacion para personal
administrativo y técnico

Profesional de Apoyo - Direcciéon de Innovacidon y Desarrollo Institucional
I. Municipalidad de Arica | Abril 2021 - Julio 2025

e Lider6 12+ proyectos de modernizacion tecnoldgica orientados a digitalizacion de
procesos municipales, mejorando eficiencia operativa en un 25%

e Implemento soluciones innovadoras en telecomunicaciones y redes, asegurando
disponibilidad del 99% en sistemas criticos

e Desarrollo e implementd marco normativo técnico-administrativo en tecnologia,
alineado a estdndares de transformacion digital (Ley 21.180)

e Gestiond adquisiciones y presupuestos tecnolégicos por méas de $150M CLP,
garantizando cumplimiento de regulaciones municipales

e Configur6é y mantuvo infraestructura de red y servidores, reduciendo tiempos de
downtime en 40% mediante optimizacion de recursos

e Flabord documentacidn técnica de procesos y procedimientos para asegurar
continuidad operativa y transferencia de conocimiento

Funcionario Administrativo
I. Municipalidad de Arica | Agosto 2016 — Abril 2021

e Gestiond documentacion y archivos en procesos administrativos municipales,
digitalizando 80% del acervo documental histérico
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e Apoyé reorganizacion de sistemas de informacién internos, mejorando
accesibilidad y clasificacidn de datos

Técnico de Mantenimiento — Paneles Fotovoltaicos
Empresa E-CL Arica | 2013

e Mantuvo y optimiz6 sistemas de energia renovable, asegurando operacién continua
de equipamiento critico

EDUCACION

Ingeniero Civil Electrénico

Universidad de Tarapaca | Junio 2021

Especialidad: Telecomunicaciones

Conocimientos en redes de datos, automatizacion, tecnologias emergentesy sistemas de
comunicacion

Licenciado en Ciencias de la Ingenieria
Universidad de Tarapaca | Junio 2021

Bachiller en Ingenieria Electrénica
Universidad de Tarapaca | Junio 2021

CERTIFICACIONES Y DIPLOMADOS

¢ Diplomado en Innovacion y Transformacion Digital - SUBDERE (Subsecretaria de
Desarrollo Regional y Administrativo) / Universidad Catdlica de Temuco | Junio —
Diciembre 2025 | 130 horas pedagdgicas

e Diplomado en Disefio y Gestién Agil de Proyectos - Fundacion Telefénica
Movistar/Universidad de Playa Ancha

e CCNA Routing & Switching (Escalamiento de Redes) — Cisco Networking Academy

e Certificacion Microsoft Imagine Lab - Desarrollo de soluciones tecnolégicas

HABILIDADES CLAVE

Telecomunicaciones & Redes: Configuracién y optimizacion de infraestructura de red,
escalamiento de sistemas, mantenimiento de servidores, troubleshooting de conectividad

Seguridad de la Informacion: Politicas de ciberseguridad, gestion de incidentes, andlisis
de vulnerabilidades, cumplimiento de normativas de proteccion de datos

Gestion de Proyectos: Desarrollo de soluciones innovadoras, planificacion presupuestaria,
adquisiciones tecnoldgicas, modernizacion de procesos

Transformacion Digital e Innovacion: Disefio e implementacion de estrategias de
transformacion digital, alineacion con normativas publicas (Ley 21.180), innovacién en
procesos administrativos

Normativas & Regulacion: Ley 21.180 (Transformacion Digital), estdndares técnicos
municipales, gobernanza de tecnologia, documentacién técnico-administrativa



Competencias Blandas: Liderazgo de equipos multidisciplinarios, orientacién a resultados,
resolucion de problemas complejos, trabajo colaborativo

Herramientas Técnicas: Cisco I0S, Microsoft Server, gestion documental digital, analisis de
procesos, planificacion estratégica IT



