" FELIPE OTAROLA MARIN

17.516.855-9 / 11-08-1990

INGENIERO CIVIL INDUSTRIAL

Ingeniero Civil Industrial con experiencia en coordinacion de equipos, gestion operativa y atencion al
usuario en entornos de alta demanda. Destacado por liderar procesos administrativos y de planificacion,
asegurando eficiencia, cumplimiento de indicadores y calidad de servicio. Habil en la supervision de
equipos, resolucion de contingencias y mejora continua de procesos. Orientado a fortalecer la experiencia
usuaria y la articulacion entre areas clinicas, comerciales y administrativas.

« CONTACTO « EXPERIENCIA LABORAL

W4 feli.otarolamarin@gmail.com
Administrativo

@ Cel: 944281245 Mutual de Seguridad, Ene 2018 - actual

http://linkedin.com/in/felipe-
9 daniel-otarola-marin-
b63b3216a

« Gestion y planificacion de agendas para atencion
eficiente, mejorando tiempos de respuesta.
Elaboracion y anadlisis de reportes que apoyan la
toma de decisiones estratégicas.

o EDUCACION

Universidad de las Americas Ejecutivo Comercial Sector Publico

Ingenieria Civil Industrial SGS Academy, May 2018 - Oct 2018

Titulado 2025 » Postulacion estratégica en licitaciones publicas y
privadas, con manejo avanzado de plataformas

Duoc UC como Mercado Publico.

Ingenieria Mecania Automtriz y
autotronica

2014 Ejecutivo Comercial

. Banco Ripley, Dic 2017- May 2018
Colegio Santo cura de Ars pley y

o Gestidon de una cartera de clientes de mas de 500
clientes, alcanzando un 60% de cumplimiento de

Educacion Media

* 2008

« GURSOS / IDIOMAS

Curso de Cajero Bancario

metas mensuales de ventas y crédito.

Encargado de Licitaciones y Facturacion

Instituto Guillermo Subercaseux, 2017 Cirumed, Dic 2016 - Oct 2017

Manejo de SAP o Gestion exitosa de mas de 600 licitaciones

publicas y privadas, optimizando procesos y
logrando una reduccion del 30% en tiempos de
Nivel Oral Medio respuesta.

Nivel Escrito Medio

Idioma Inglés



